
ALUZAUN  EL MAR (der “Verkäufer“) 

INFORMATIONSSCHREIBEN ZUM GESETZLICHEN WIDERRUFSRECHT FÜR VERBRAUCHER  

GEMÄSS FAGG (Fern- und Auswärtsgeschäftegesetz)   

 

1. Verbrauchern steht ein gesetzliches Widerrufsrecht zu, über welches im Folgenden belehrt wird. 

2. Verbraucher ist jede natürliche Person, die ein Rechtsgeschäft zu Zwecken abschließt, die 

überwiegend weder ihrer gewerblichen noch ihrer selbständigen beruflichen Tätigkeit zugerechnet 

werden kann. 

3. WIDERRUFSBELEHRUNG: Verbraucher haben das Recht, binnen vierzehn Tagen ohne Angabe von 

Gründen den Vertrag mit dem Verkäufer, der mit der Auftragsbestätigung durch den Verkäufer 

geschlossen wird (der „Vertrag“) zu widerrufen. Die Widerrufsfrist beträgt vierzehn Tage ab dem Tag, 

an dem der Verbraucher oder ein vom Verbraucher benannter Dritter, der nicht der Beförderer ist, die 

Ware bzw. bei Teillieferungen die letzte Lieferung in Besitz genommen hat. Um das Widerrufsrecht 

auszuüben, muss der Verbraucher die Aluzaun El mar Herbert Hoffmann str.17  AT– 2412 Wolfsthal 

Telefon: +43 676 / 30 55 159, E-Mail: info@aluzaun-elmar.at mittels einer eindeutigen Erklärung (z.B. 

ein mit der Post versandter Brief oder E-Mail) oder mündlich (zum Beispiel telefonisch) über seinen 

Entschluss, diesen Vertrag zu widerrufen, informieren. Der Verbraucher kann dafür das als Anhang 1 

beigefügte Muster-Widerrufsformular verwenden, das jedoch nicht vorgeschrieben ist.  

Zur Wahrung der Widerrufsfrist reicht es aus, dass der Verbraucher die Mitteilung über die Ausübung 

des Widerrufsrechts vor Ablauf der Widerrufsfrist absendet.  

4. FOLGEN DES WIDERRUFS: 

Wenn der Verbraucher den Vertrag widerruft, hat der Verkäufer Ihm alle Zahlungen, die der Verkäufer 

vom Verbraucher erhalten hat, unverzüglich und spätestens binnen vierzehn Tagen ab dem Tag 

zurückzuzahlen, an dem die Mitteilung über den Widerruf dieses Vertrags beim Verkäufer eingegangen 

ist. Für diese Rückzahlung verwendet der Verkäufer dasselbe Zahlungsmittel, das der Verbraucher bei 

der ursprünglichen Transaktion eingesetzt hat, es sei denn, mit dem Verbraucher wurde ausdrücklich 

etwas anderes vereinbart. In keinem Fall werden dem Verbraucher wegen dieser Rückzahlung Entgelte 

berechnet. Die Kosten für die unmittelbare Rücksendung der Ware sind vom Verbraucher zu tragen. 

Der Verkäufer kann die Rückzahlung verweigern, bis der Verkäufer die Ware wieder zurückerhalten hat 

oder bis der Verbraucher den Nachweis erbracht hat, dass er die Waren zurückgesandt hat, je nachdem, 

welches der frühere Zeitpunkt ist. Der Verbraucher hat die Waren unverzüglich und in jedem Fall 

spätestens binnen vierzehn Tagen ab dem Tag, an dem der Verbraucher den Verkäufer über den 

Widerruf dieses Vertrags unterrichtet, an den Verkäufer zurückzusenden oder zu übergeben. Die Frist 

ist gewahrt, wenn der Verbraucher die Waren vor Ablauf der Frist von vierzehn Tagen absendet.  

Der Verbraucher muss für einen etwaigen Wertverlust der Waren nur aufkommen, wenn dieser 

Wertverlust auf einen zur Prüfung der Beschaffenheit, Eigenschaften und Funktionsweise der Waren 

nicht notwendigen Umgang mit diesen zurückzuführen ist.   

5. ACHTUNG: DAS WIDERRUFSRECHT STEHT DEM VERBRAUCHER NICHT ZU BEI VERTRÄGEN ÜBER DIE 

LIEFERUNG VON WAREN, DIE NICHT VORGEFERTIGT SIND UND FÜR DEREN HERSTELLUNG EINE 

INDIVIDUELLE AUSWAHL ODER BESTIMMUNG DURCH DEN KUNDEN MASSGEBLICH IST ODER DIE 

EINDEUTIG AUF DIE PERSÖNLICHEN BEDÜRFNISSE DES KUNDEN ZUGESCHNITTEN SIND. DAHER IST DAS 

WIDERRUFSRECHT IM REGELFALL BEI DEN ZAUNANLAGEN DES VERKÄUFERS AUSGESCHLOSSEN.  



Anhang I zum INFORMATIONSSCHREIBEN ZUM GESETZLICHEN WIDERRUFSRECHT FÜR VERBRAUCHER 

 

Muster-Widerrufsformular 

 

An  

Aluzaun El mar 

Herbert Hoffmann str.17  

AT – 2412 Wolfsthal 

E-Mail: info@aluzaun-elmar.at  

 

 

 

 

 

 

 

Hiermit widerrufe ich den von mir abgeschlossenen Vertrag über den Kauf der folgenden am … 

bestellten Waren:   

 

 

Name des Verbrauchers: 

 

Anschrift des Verbrauchers: 

 

 

 

Datum: 

 

 

 

Unterschrift des Verbrauchers (nur bei Mitteilung auf Papier) 

 

 

 


